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Módulo Não Conformidades

Módulos Disponíveis
Ação Preventiva e Corretiva
Analise de Viabilidade
APQP
Auditorias
Controle de Documentos
Controle de Processos
Clientes
Custos da Qualidade
Equipes Multifuncionais
FMEA - DFMEA e PFMEA
Fornecedores
Funcionários
Gerenciamento de Ferramental
Identificação e Rastreabilidade
Indicadores Análise Critica
Indicadores Operacionais
Inspeção
Inspeção de Layout
Inspeção de Set Up
Instrumentos
ISO - IATF - RDC - VDA
Laboratórios
Manutenção Máquinas
Manuseio, Preserv e Armaz
Não Conformidades
PAPP
Planos de Contingência
Planos de Controle
Processos Produtivos
Produtos
Realização do Produto
Situação da Inspeção
Substâncias Controladas
SWOT
Técnicas Estatisticas
Modulos Administrativos

Abrangência
Abrange todos os dados e as atividades relacionadas ao tratamento de
uma Não Conformidade:
• Histórico de dados referentes ao item e a origem da Não Conformidade .
• Documentos aplicáveis e as Características da Não Conformidade.
• Ações e Responsabilidades.
• Disposição, Datas e Prazos.
• Custos Relacionados a Qualidade e Status das NCs.

Funcionalidades
• Cadastramentos feitos a partir da seleção de dados históricos e/ou pré-
cadastrados reduzindo a digitação e erros por inconsistências.
• Uso e indexação de fotos / croquis.
• Apuração automática dos Custos Relacionados a Não Conformidade.
• Monitoramento de todo o processo para Tratamento de uma Não
Conformidade com recursos tipo "Poka Yoke".
• Indexação com os Planos de Controle, FMEAs e as Ações Corretivas.

Exclusividades
• Integridade referencial com toda base de dados assegurando rapidez e
consistência na identificação e tratamento de uma Não Conformidade.
• Interface com os demais módulos do S9000, para referências,
indexações e consultas.
• Gerenciamento visual de todo processo e custos relacionados ao
tratamento de uma Não Conformidade, incluindo a metodologia 8D.
• Visualização em tempo real, dos Indicadores relacionados as Não
Conformidades, com critérios definidos pelos próprios usuários.
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